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POLÍTICA DE CALIDAD  

 

El servicio Soft pertenece a los servicios científico-técnicos del Institut de Ciència de Materials de Barcelona 

(ICMAB) del CSIC. Este servicio está vinculado a la Infraestructura Científico-Técnica Singular (ICTS) NANBIOSIS 

a través de la unidad 6 (U6: Biomaterial Processing and Nanostructuring), y está dirigido por investigadores de 

la unidad de investigación del ICMAB ‘NANOMOL’.  

 

La dirección ha definido la siguiente política de calidad: 

• El fomento de la innovación científica y tecnológica. 

• La motivación del personal. 

• La contribución a la formación de personal científico técnico. 

• La promoción de actividades de mejora continuada. 

• La contribución en publicaciones científicas y técnicas. 

• La realización de actividades comerciales, de marketing y de difusión. 

• La garantía de la confidencialidad de los servicios. 

• El alcance de los objetivos de desarrollo sostenible de la UNESCO. 

• El compromiso de cumplir con los requisitos normativos. 

• El alcance de la máxima satisfacción de los usuarios.  

 

 

Esta política de la calidad proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de la 

calidad anuales. 
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